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Inkoopvoorwaarden voor opdrachten van leveringen of diensten
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland (VNOG)

Artikel 1 Uitvoering

1.1 Levering en/of uitvoering van de dienst vindt plaats op de overeengekomen data en plaats,
binnen de afgesproken termijnen.

1.2 Indien aan het vorige niet voldaan wordt, is de leverancier in gebreke, tenzij er tijdig contact is
opgenomen met de VNOG om tot andere afspraken te komen.

1.3 Betaling geschiedt pas na levering van het product of dienst. Deelbetalingen en deelleveringen
gelden alleen indien beide partijen dit voorafgaand aan de levering of uitvoering van de dienst
schriftelijk hebben vastgelegd.

Artikel 2 Garantie

2.1 Opdrachtnemer garandeert dat het product of de dienst voldoet aan hetgeen is uitgevraagd.
Partijen kunnen een garantietermijn schriftelijk overeenkomen.

2.2 Opdrachtnemer garandeert dat het product of de dienst vrij is van iedere bijzondere last of
beperking

Artikel 3 Contactpersonen en wijze van kennis geven

3.1 Beide partijen wijzen een contactpersoon en plaatsvervanger aan voor de onderlinge contacten.
3.2 Contactpersonen zijn niet bevoegd om de overeenkomst te wijzigen. Genoemde contactpersonen
binden hun Partij niet.

3.3 Mededelingen, toezeggingen en afspraken binden partijen alleen indien ze schriftelijk gedaan of
bevestigd zijn door een daartoe bevoegd persoon. Onder schriftelijk wordt ook email verstaan voor
zover de authenticiteit en identiteit van de verzender met voldoende zekerheid vastgesteld kan
worden.

Artikel 4 Geheimhouding, integriteit en verwerking van persoonsgegevens

4.1 De regeling geheimhouding en integriteit van de VNOG is van toepassing.

4.2. Opdrachtnemer dient de verklaring geheimhouding en integriteit te ondertekenen en deze ook
voor iedereen die in dienst of opdracht van opdrachtnemer werkt van toepassing te verklaren en aan
iedereen die in dienst of opdracht van opdrachtnemer werkt ter inzage te overhandigen.

4.3 Indien opdrachtnemer als verwerker in de zin van de AVG gezien wordt is de
verwerkersovereenkomst van de VNOG van toepassing.

4.4 Opdrachtnemer dient hiertoe de verwerkersovereenkomst te ondertekenen.

Artikel 5 Prijzen, facturering en betaling

5.1 De overeengekomen prijzen zijn, tenzij anders overeengekomen, inclusief BTW en inclusief alle
andere bijkomende kosten.

5.2 De overeengekomen prijzen staan vast voor de looptijd van de overeenkomst, tenzij in de
overeenkomst aanvullende afspraken over indexatie zijn gemaakt.

5.3 Opdrachtnemer factureert opdrachtgever onder vermelding van datum en nummer van de
overeenkomst en eventueel het aangegeven opdrachtnummer of registratienummer, waarbij
duidelijk herleidbaar is op welke (deel)levering, dienst of werk de factuur betrekking heeft. Daar
waar mogelijk werkt opdrachtnemer met verzamelfacturen.
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5.4 Opdrachtgever betaald de factuur binnen 30 dagen na ontvangst, indien deze voldoet aan
hetgeen is overeengekomen.

5.5 Betaling van de factuur houdt geen erkenning in dat het product voldoet aan de overeenkomst
en de garanties.

5.6 Opdrachtgever is bevoegd factuurbedragen te verrekenen met bedragen die opdrachtnemer aan
opdrachtgever verschuldigd is.

5.7 Opdrachtgever betaalt geen voorschoten. Wel kunnen deelleveringen en daarbij behorende
deelbetalingen worden overeengekomen, mits deze ook schriftelijk worden vastgelegd.

Artikel 6 Aansprakelijkheid

6.1 Tenzij anders overeengekomen is de partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar
verplichtingen tegenover de andere partij aansprakelijk voor de door de andere partij geleden dan
wel te lijden schade met dien verstande dat de aansprakelijkheid beperkt is tot:

a. €50.000,- per gebeurtenis en €100.000 per jaar of gedeelte van een jaar dat de overeenkomst van
kracht is voor overeenkomsten waarvan de totale waarde kleiner of gelijk is aan €50.000

b. €150.000,- per gebeurtenis en €300.000 per jaar of gedeelte van een jaar dat de overeenkomst
van kracht is voor overeenkomsten waarvan de totale waarde kleiner of gelijk is aan €150.000

c. maximaal de totale waarde van de opdracht of tweemaal de totale waarde van de opdracht per
jaar of gedeelte van een jaar dat de overeenkomst van kracht is voor overeenkomsten waarvan de
totale waarde groter dan €150.000 is.

6.2 De in 6.1 genoemde beperking van aansprakelijkheid komt te vervallen:

a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel;

b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de andere partij of diens personeel,;

c. in geval van een tussen partijen op grond van artikel 4 gesloten verwerkersovereenkomst of
verklaring geheimhouding en integriteit: ten aanzien van aanspraken op schadevergoeding,
waaronder mede begrepen de door de toezichthoudende autoriteit opgelegde boetes, in verband
met tekortschieten in de nakoming van die overeenkomst of verklaring.

Artikel 7 Overmacht

7.1 In geval van overmacht stelt opdrachtnemer opdrachtgever daarvan onmiddellijk nadat de
omstandigheid van overmacht zich heeft voorgedaan schriftelijk in kennis onder vermelding van de
oorzaak en gevolgen van die overmacht.

a. Opdrachtnemer zal in redelijkheid uitstel tot nakoming van de verplichtingen van opdrachtnemer
verlenen voor een termijn van maximaal 4 weken.

b. Indien opdrachtnemer ook na 4 weken niet in staat is alsnog zijn verplichtingen na te komen kan
opdrachtgever de overeenkomst met onmiddellijke ingang ontbinden, zonder tot vergoeding van
schade en enige kosten aan opdrachtnemer gehouden te zijn.

7.2 In geval van blijvende of herhaalde overmacht aan de zijde van opdrachtnemer is opdrachtgever
bevoegd om de overeenkomst met onmiddellijke ingang buiten rechte te ontbinden, zonder tot
vergoeding van schade en enige kosten aan opdrachtnemer gehouden te zijn.

7.3 Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, stakingen, ziekte van
personeel, grondstoffentekort, transportproblemen, tekortkoming of niet-nakoming van de
verplichtingen door toeleveranciers, storingen in de productie van opdrachtnemer en liquiditeits- of
solvabiliteitsproblemen aan de zijde van opdrachtnemer of tekortschieten van door hem
ingeschakelde derden.

Artikel 8 Ontbinding en overdracht van rechten en verplichtingen
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8.1 Onverminderd hetgeen overigens in de overeenkomst is bepaald, kan elke partij de
overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven buiten rechte geheel of gedeeltelijk
ontbinden zonder tot enige schadevergoeding jegens de andere partij te zijn gehouden indien:

a. de andere partij in verzuim is, dan wel nakoming blijvend of tijdelijk onmogelijk is, tenzij de
tekortkoming door haar bijzondere aard of geringe betekenis de ontbinding niet rechtvaardigt.

b. de andere partij (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of wordt verleend, zijn faillissement
aanvraagt of wordt verklaard, wordt geliquideerd, de onderneming staakt, op een aanmerkelijk deel
van het vermogen beslag wordt gelegd, niet in staat moet worden geacht de verplichtingen uit de
overeenkomst na te zullen komen, in geval van fusie of splitsing en in geval van omkoping en
belangenverstrengeling

8.2 Rechten en plichten uit de overeenkomst mogen niet worden overgedragen aan een derde
zonder toestemming van de andere partij. Deze wordt niet zonder redelijke grond geweigerd.

Artikel 9 Verzekering
9.1 Opdrachtnemer is op een naar verkeersnormen passende en gebruikelijke wijze verzekerd voor
bedrijfsaansprakelijkheid.

Artikel 10 Vrije eigendom en gebruiksrecht

10.1 Alle prestaties worden door opdrachtnemer geleverd vrij van rechten, bezwarende bepalingen,
beslag en al het andere dat het vrije gebruik van de prestatie beperkt.

10.2 Alle geleverde prestaties worden eigendom van opdrachtnemer, voor zover niet anders is
overeengekomen

10.3 Alle door opdrachtgever aangeleverde gegevens, goederen en kennis blijft eigendom van
opdrachtgever.

Artikel 11 Nietigheid
Indien één of meer bepalingen nietig blijken te zijn of door de rechter worden vernietigd, behouden
de overige bepalingen van deze voorwaarden of de overeenkomst hun rechtskracht.

Artikel 12 Voortdurende bepalingen

Bepalingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na afloop van de overeenkomst voort te duren,
behouden nadien hun werking. In ieder geval vallen hieronder garantie, geheimhouding,
tekortschieten, aansprakelijkheid, eigendom, geschillen en toepasselijk recht.

Artikel 13 Geschillen en toepasselijk recht

13.1 Op de overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing. De toepasselijkheid van de
bepalingen van de ‘United Nations Convention on contracts for the sale of goods’ (het ‘Weens
Koopverdrag’) is uitgesloten.

13.2 leder geschil ter zake van de overeenkomst dient bij uitsluiting voorgelegd te worden aan de
daartoe bevoegde rechter in het arrondissement Arnhem, tenzij partijen alsnog een andere vorm van
geschillenbeslechting overeenkomen.
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